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1.0 Pengenalan 

 

SPHNS adalah sebuah entiti kerajaan di bawah Lembaga Perumahan dan Hartanah 

Selangor yang bertanggungjawab menyediakan perkhidmatan atas talian bagi permohonan 

pelbagai jenis hartanah di Selangor. Antara perkhidmatan yang disediakan termasuk: 

• Rumah Selangorku 

• Kedai dan Industri Mampu Milik 

• Kediaman Komersial & Boutique Office 

Sistem ini menawarkan pendaftaran atas talian yang fleksibel dan menyokong pelbagai skim 

pembangunan berdasarkan lokasi di Selangor. Selain itu, pemohon juga dapat menyemak 

status permohonan mereka di setiap peringkat tapisan yang diperlukan. Sistem ini digunakan 

oleh Lembaga Perumahan dan Hartanah Selangor (LPHS) untuk tujuan tapisan permohonan, 

pemantauan projek serta pelaporan data. Sistem ini turut diakses oleh pemaju perumahan 

Rumah Selangorku bagi urusan tapisan permohonan dan penyelenggaraan projek yang 

berkenaan. 

Dengan ini, SPHNS menjadi platform komprehensif untuk menguruskan permohonan dan 

pemantauan hartanah di Selangor secara sistematik dan efisien. 
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2.0 Daftar Akaun Pemaju 

 

Langkah 1  Pergi ke halaman utama portal SPHNS. 

Langkah 2  Klik pada butang  

 

 

RAJAH 1: Halaman Utama Portal SPHNS 

 

Langkah 3  Masukkan maklumat pendaftaran pemaju yang lengkap. 

Langkah 4  Klik pada butang  

 

 

RAJAH 2: Halaman Pendaftaran Akaun Pemaju 
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Format kata laluan adalah seperti berikut: 

• Huruf kecil 

• Huruf besar 

• Simbol 

• Minimum 8 aksara 
 

Langkah 5 Maklumat pendaftaran pemaju berjaya dihantar. 

 

 

RAJAH 3: Pendaftaran Akaun Pemaju Berjaya Dihantar 

 

Langkah 6 Semak e-mel yang telah didaftarkan untuk pengesahan. 

Langkah 7 Klik pada butang pengesahan  di dalam e-mel. 

 

 

RAJAH 4: Pengesahan Pendaftaran Akaun Pemaju Berjaya Disahkan 
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3.0 Log Masuk Pemaju 

 

Langkah 1  Pergi ke halaman utama portal SPHNS. 

Langkah 2  Klik pada butang  

 

 

RAJAH 5: Halaman Utama Portal SPHNS 

 

Langkah 3  Klik pada tab Pemaju. 

 

 

RAJAH 6: Log Masuk Pemaju 

 

Langkah 4  Masukkan No SSM dan Kata Laluan. 

Klik pada ikon  untuk memaparkan kata laluan yang dimasukkan. 

Klik pada butang  untuk membolehkan sistem mengingati 

kelayakan log masuk. 

Langkah 5  Klik pada butang  

Langkah 6 Jika anda belum mempunyai akaun, sila klik butang  

untuk mendaftar sebelum log masuk. 
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4.0 Profil 

 

Langkah 1  Klik pada Nama Pengguna di bahagian atas sebelah kanan sistem. 

Langkah 2   Klik pada butang  

 

 

RAJAH 7: Menu Profil 

 

Langkah 3  Masukkan maklumat profil pemaju. 

Langkah 4  Klik pada butang  

 

 

RAJAH 8: Contoh Halaman Profil Pemaju 
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5.0 Lupa Kata Laluan 

 

Langkah 1  Pergi ke halaman log masuk pemaju. 

Langkah 2  Klik pada butang  

 

 

RAJAH 9: Log Masuk Pemaju 

 

Langkah 3  Masukkan No SSM. 

Langkah 4  Klik pada butang  

 

 

RAJAH 10: Halaman Lupa Kata Laluan Pemaju 
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Langkah 5 Maklumat tukar kata laluan pemaju berjaya dihantar. 

 

 

RAJAH 11: Permintaan Lupa Kata Laluan Pemaju Berjaya Dihantar 

 

Langkah 6 Semak e-mel yang telah didaftarkan. 

 

 

RAJAH 12: Permintaan Lupa Kata Laluan Pemaju Berjaya Dihantar 

 

Langkah 7 Log masuk ke dalam sistem menggunakan kata laluan sementara. 

 

Jika pemaju tidak menerima e-mel lupa kata laluan, sila hubungi kakitangan LPHS untuk 

bantuan. 
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6.0 Tukar Kata Laluan 

 

Langkah 1  Klik pada Nama Pengguna di bahagian atas sebelah kanan sistem. 

Langkah 2   Klik pada butang  

 

 

RAJAH 13: Menu Tukar Kata Laluan 

 

Langkah 3  Masukkan Kata Laluan Lama, Kata Laluan Baru dan Ulang Kata Laluan. 

 

Format kata laluan adalah seperti berikut: 

• Huruf kecil 

• Huruf besar 

• Simbol 

• Minimum 8 aksara 
 

Langkah 4  Klik pada ikon  untuk memaparkan kata laluan yang dimasukkan. 

Langkah 5  Klik pada butang kemaskini  

 

 

RAJAH 14: Contoh Halaman Tukar Kata Laluan Pemaju 

 

Langkah 6 Log masuk semula ke dalam sistem menggunakan kata laluan yang telah 

dikemaskini. 
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7.0 Maklumat PIC 

 

Langkah 1   Klik pada menu  

Langkah 2  Klik pada butang tambah  

 

 

RAJAH 15: Halaman Senarai PIC 

 

Langkah 3  Masukkan maklumat PIC. 

Langkah 4  Klik pada butang  

 

 

RAJAH 16: Halaman Tambah PIC 

 

Langkah 5   Klik pada ikon lihat  

 

 

RAJAH 17: Halaman Maklumat PIC 
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Langkah 6   Klik pada ikon kemaskini  

Langkah 7  Kemaskini maklumat PIC. 

Langkah 8  Klik pada butang   

 

 

RAJAH 18: Halaman Kemaskini PIC 

 

Langkah 9  Klik pada ikon padam  untuk memadam data. 

 

 

RAJAH 19: Senarai PIC 
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8.0 Jenis Pembangunan 

 

Langkah 1 Klik pada menu  

Langkah 2  Klik pada butang tambah  

 

 

RAJAH 20: Halaman Senarai Jenis Pembangunan 

 

 

8.1. Maklumat Jenis Pembangunan 

 

Langkah 1  Masukkan maklumat jenis pembangunan. 

Langkah 2   Klik pada butang  

 

 

RAJAH 21: Halaman Maklumat Jenis Pembangunan 
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8.2. Maklumat Lokasi & Gambar 

 

Langkah 1  Masukkan maklumat lokasi dan gambar. 

Langkah 2  Klik pada butang   

Langkah 3  Klik pada butang  untuk ke halaman sebelum ini. 

 

 

RAJAH 22: Halaman Maklumat Lokasi & Gambar 
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8.3. Pengakuan 

 

Langkah 1  Tandakan pada pengakuan pemohon. 

Langkah 2  Klik pada butang  

Langkah 3  Klik pada butang  untuk ke halaman sebelum ini. 

 

 

RAJAH 23: Halaman Pengakuan 

 

* Status dikemaskini sebagai Tidak Aktif. 

* Selepas urusetia membuat pengesahan, status akan dikemaskini sebagai Aktif. 
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8.4. Kemaskini Jenis Pembangunan 

 

* Bagi permohonan yang belum lengkap, statusnya akan dikemas kini sebagai Draf. 

Permohonan dengan status draf masih boleh dikemaskini dan belum dapat dilihat oleh 

urusetia sistem. 

* Jika jenis pembangunan telah mempunyai projek yang berdaftar di bawahnya, ia tidak boleh 

dikemaskini. 

 

Langkah 1  Klik pada ikon kemaskini  

 

 

RAJAH 24: Senarai Jenis Pembangunan 

 

Langkah 2  Kemaskini maklumat jenis pembangunan. 

Langkah 3  Klik pada butang   

Langkah 4  Klik pada butang  untuk ke halaman sebelum ini. 

 

 

RAJAH 25: Halaman Kemaskini Maklumat Jenis Pembangunan 
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Langkah 5  Masukkan maklumat lokasi dan gambar. 

Langkah 6  Klik pada butang   

 

 

RAJAH 26: Halaman Kemaskini Maklumat Lokasi & Gambar 

 

Langkah 7  Tandakan pada pengakuan pemohon. 

Langkah 8  Klik pada butang  

 

 

RAJAH 27: Halaman Kemaskini Pengakuan 
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8.5. Paparan Jenis Pembangunan 

 

Langkah 1  Klik pada ikon lihat  

 

 

RAJAH 28: Halaman Maklumat Jenis Pembangunan 
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8.6. Padam Jenis Pembangunan 

 

Langkah 1  Klik pada ikon padam  untuk memadam data. 

 

* Jika jenis pembangunan telah mempunyai projek yang berdaftar di bawahnya, ia tidak boleh 

dipadam. 

 

 

RAJAH 29: Padam Jenis Pembangunan 
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9.0 Projek 

 

Langkah 1 Klik pada menu  

Langkah 2  Klik pada butang tambah  

 

 

RAJAH 30: Halaman Senarai Projek 
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9.1. Maklumat Projek 

 

Langkah 1  Masukkan maklumat projek. 

Langkah 2   Klik pada butang  

 

 

RAJAH 31: Halaman Maklumat Projek 
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9.2. Maklumat Rumah 

 

Langkah 1  Masukkan maklumat rumah. 

Langkah 2  Jika projek mempunyai Unit Kontra, klik pada  

Langkah 3  Klik pada butang   

Langkah 4  Klik pada butang  untuk ke halaman sebelum ini. 

 

 

RAJAH 32: Halaman Maklumat Rumah 
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9.3. Lampiran 

 

Langkah 1  Muat naik dokumen lampiran. 

Langkah 2  Klik pada butang   

Langkah 3  Klik pada butang  untuk ke halaman sebelum ini. 

 

 

RAJAH 33: Halaman Lampiran 

 

* Jika unit adalah unit kontra, lampiran bagi Lampiran Unit Kontra adalah mandatori. 
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9.4. Pengakuan 

 

Langkah 1  Tandakan pada pengakuan pemohon. 

Langkah 2  Klik pada butang  

Langkah 3  Klik pada butang  untuk ke halaman sebelum ini. 

 

 

RAJAH 34: Halaman Pengakuan 

 

* Status dikemaskini sebagai Menunggu Semakan Urusetia. 

* Selepas urusetia membuat pengesahan, status akan dikemaskini sebagai Aktif. 
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9.5. Kemaskini Projek 

 

* Bagi permohonan yang belum lengkap, statusnya akan dikemas kini sebagai Draf. 

Permohonan dengan status draf masih boleh dikemaskini dan belum dapat dilihat oleh 

urusetia sistem. 

 

Langkah 1  Klik pada ikon kemaskini  

 

 

RAJAH 35: Senarai Projek 
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Langkah 2  Kemaskini maklumat projek. 

Langkah 3  Klik pada butang   

Langkah 4  Klik pada butang  untuk ke halaman sebelum ini. 

 

 

RAJAH 36: Halaman Kemaskini Maklumat Projek 
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Langkah 5  Kemaskini maklumat rumah. 

Langkah 6  Klik pada butang   

Langkah 7  Klik pada butang  untuk ke halaman sebelum ini. 

 

 

RAJAH 37: Halaman Kemaskini Maklumat Rumah 
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Langkah 8  Kemaskini lampiran dengan memuat naik dokumen lampiran baharu. 

Langkah 9  Klik pada butang   

Langkah 10 Klik pada butang  untuk ke halaman sebelum ini. 

 

 

RAJAH 38: Halaman Kemaskini Lampiran 
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Langkah 11 Tandakan pada pengakuan pemohon. 

Langkah 12 Klik pada butang  

Langkah 13 Klik pada butang  untuk ke halaman sebelum ini. 

 

 

RAJAH 39: Halaman Kemaskini Pengakuan 
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9.6. Padam Projek 

 

Langkah 1  Klik pada ikon padam  untuk memadam data. 

 

* Hanya projek yang berstatus Draf boleh dipadam. 

 

 

RAJAH 40: Padam Projek 
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10.0 Lihat Status Projek 

 

 

 

RAJAH 41: Lihat Status Projek 

 

Langkah 1  Klik pada ikon lihat  

 

      

RAJAH 42: Halaman Lihat Status Projek 

 

* Selepas urusetia membuat pengesahan, status akan dikemaskini sebagai Papar Di Portal. 
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11.0 Lihat Butiran Projek 

 

 

 

RAJAH 43: Padam Projek 

 

Langkah 1  Klik pada ikon lihat  

 

 

RAJAH 44: Halaman Lihat Butiran Projek 
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12.0 Pembayaran Projek 

 

* Status projek adalah Lulus Untuk Bayaran. 

 

12.1. Bayaran atas Talian 

 

Langkah 1  Klik pada butang  

Langkah 2  Buat pembayaran atas talian menerusi FPX sehingga selesai. 

Langkah 3  Sistem akan menjana resit pembayaran secara automatik. 

Langkah 4  Klik pada ikon  untuk memuat turun resit pembayaran FPX. 

 

 

RAJAH 45: Halaman Senarai Bayaran atas Talian 
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12.2. Bayaran di Kaunter 

 

Langkah 1  Klik pada butang  

 

 

RAJAH 46: Halaman Senarai Bayaran di Kaunter 

 

Langkah 2 Muat naik Resit Pembayaran. 

Langkah 3 Klik pada butang  

 

 

RAJAH 47: Paparan Muat Naik Resit Pembayaran 

 

* Selepas resit dimuat naik, status akan dikemaskini sebagai Menunggu Pengesahan 

Bayaran. 

* Urusetia perlu mengesahkan resit yang telah dimuat naik. Selepas pengesahan urusetia, 

status akan dikemaskini sebagai Aktif. 

* Maklumat projek akan dipaparkan di portal. 

 

Langkah 4 Klik pada Lihat Resit Pembayaran untuk memuat turun dan melihat resit 

pembayaran. 
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13.0 Senarai Pemohon 

 

Langkah 1 Klik pada menu  

Langkah 2  Klik pada ikon senarai pemohon  

 

 

RAJAH 48: Halaman Senarai Projek 

 

Langkah 3 Pilih Bilangan Pemilihan. 

Langkah 4 Klik pada butang  

Langkah 5 Klik pada butang  untuk set semula saringan penawaran. 

 

 

RAJAH 49: Halaman Senarai Penawaran 
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Butang tindakan yang dipaparkan adalah Terima Tawaran, Tolak Tawaran, Kemaskini 

Catatan, Info Permohonan, Tukar Nama, Tambah Nama. 

 

 

13.1. Terima / Tolak 

 

Langkah 1 Klik pada ikon Terima  jika pemohon menerima tawaran. 

Langkah 2 Klik pada ikon Tolak  jika pemohon menolak tawaran. 

 

 

RAJAH 50: Contoh Halaman Senarai Pemohon 

 

Langkah 3 Pilih pemohon daripada senarai. 

Langkah 4 Klik pada ikon Terima  atau Tolak  untuk mengemaskini 

maklumat secara pukal. 

 

 

RAJAH 51: Contoh Pilihan Kemaskini Pukal 
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13.2. Kemaskini Catatan 

 

Langkah 1 Klik pada ikon Kemaskini Catatan  untuk menambah catatan pemohon. 

Langkah 2 Masukkan Catatan. 

Langkah 3 Klik pada butang  

 

 

RAJAH 52: Paparan Kemaskini Catatan 

 

13.3. Info Pemohon 

 

Langkah 1 Klik pada ikon lihat  untuk melihat maklumat pemohon. 

 

 

RAJAH 53: Halaman Paparan Info Pemohon 
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13.4. Tukar Nama 

 

Jika status Keputusan adalah Terima, butang Tukar Nama akan dipaparkan. 

Langkah 1 Klik pada ikon Tukar Nama  

Langkah 2 Bagi permohonan tukar nama, jenis hubungan yang dibenarkan adalah 

Suami/Isteri sahaja. 

Langkah 3 Masukkan maklumat tukar nama yang lengkap. 

Langkah 4 Klik pada butang  

 

 

RAJAH 54: Paparan Borang Tukar Nama 
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13.5. Tambah Nama 

 

Jika status Keputusan adalah Terima, butang Tambah Nama akan dipaparkan. 

Langkah 1 Klik pada ikon Tambah Nama  

Langkah 2 Jika jenis hubungan adalah selain Suami/Isteri, muat naik lampiran Salinan 

Sijil Kelahiran. 

Langkah 3 Masukkan maklumat tambah nama yang lengkap. 

Langkah 4 Klik pada butang  

 

 

RAJAH 55: Paparan Borang Tambah Nama 
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13.6. Hantar Senarai Pemohon 

 

Langkah 1 Klik pada butang Hantar untuk Pengesahan Urusetia  

 untuk menghantar maklumat kepada urusetia. 

Pihak pemaju tidak lagi dapat mengemaskini maklumat selepas menghantar pengesahan 

kepada urusetia. 

 

 

RAJAH 56: Paparan Hantar Senarai Pemohon 
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14.0 Tukar Nama Projek 

 

Langkah 1   Klik pada menu  

Langkah 2  Klik pada butang Mohon Tukar Nama Projek  

 

 

RAJAH 57: Halaman Senarai Projek 

 

Langkah 3 Masukkan Nama Baharu Projek. 

Langkah 4 Klik pada butang  

 

*Status dikemaskini sebagai Menunggu Semakan Urusetia 

 

 

RAJAH 58: Borang Permohonan Tukar Nama Projek 
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Langkah 5 Jika permohonan tukar nama projek diterima, nama projek akan dikemaskini 

serta merta. 

 

 

RAJAH 59: Paparan Tukar Nama Projek 
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15.0 Semakan IC Pemohon 

 

Langkah 1   Klik pada menu  

Langkah 2  Masukkan No Kad Pengenalan pengguna awam. 

Langkah 3  Klik pada butang  

Langkah 4  Klik pada butang  untuk set semula carian pemohon. 

 

 

RAJAH 60: Halaman Semakan IC Pemohon 
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16.0 Katalog Projek 

 

Langkah 1   Klik pada menu  

Langkah 2  Masukkan maklumat carian projek hartanah.  

 

 

RAJAH 61: Halaman Carian Projek Hartanah 

 

Langkah 3  Klik pada butang  untuk membuat carian secara terperinci. 

Langkah 4  Klik pada butang  

 

 

RAJAH 62: Carian Terperinci Projek Hartanah 

 

Langkah 5   Klik pada gambar projek untuk melihat maklumat terperinci projek. 

 

 

RAJAH 63: Halaman Senarai Projek Hartanah 
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RAJAH 64: Contoh Maklumat Terperinci Projek 
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17.0 Log Keluar 

 

Langkah 1  Klik pada Nama Pengguna di bahagian atas sebelah kanan sistem. 

Langkah 2   Klik pada butang  

 

 

RAJAH 65: Paparan Menu Log Keluar 
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